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Kommunikation 3

— Klar & tydelig

— Transaktionsanalyse — veerdien i respektfuld kommunikation!

Formal

Formalet er, at deltageren far indsigt i og forstaelse for, hvad der foregar under en samtale. Kender du det, at du har haft en
situation, hvor du teenkte: "Hvad var det lige, der gik galt der?” og "Hvordan kunne jeg have undgaet det - eller hvad skal jeg
gere fremover?” Her far du et af de staerkeste vaerktgjer i kommunikation, der vil &endre dine samtaler og din kommunikation
samt egen forstéelse og mader at handtere dig selv i kommunikation fremover.

Malgruppe
Kurset er unikt for alle, der kommunikerer med andre. Punktum ©

Kurset er ogsa godt til ressourcesteerke personer, der gnsker gget fokus pa kommunikation og forstaelse — far, under
og efter — Og som gnsker aendringer til det bedre — privat sdvel som arbejdsmaessigt. Det er ogsa en dag, hvor vi kommer
teettere pa os selv, pa den speendende méade.

Malet med kurset
\' At du far indsigt i og forst&else for, hvad der sker under samtaler
' At du leerer at analysere en samtale — ogsa mens du er i den
\' At du lzerer at rette op pd en samtale, der er ved at g& galt
\' At du — via nogle af grundforudsaetningerne for kommunikation — f&r et andet syn p& bade dig selv og dine medmennesker
At du gennem opnaet bevidsthed, kan gge sandsynligheden for bedre samtaler, lettere snakke, feerre konflikter
oq flere gode lgsninger

Du opnar

\' At kommunikation bliver sjovere, mere gnidningsfrit og méalrettet

\ At det er et vigtigt led i personlig udvikling, som du ogs& kommer teettere p&

' At f& udvidet dit veerktgjsbeelte — og f& en model, du aldrig vil glemme

\ At du leerer dig selv bedre at kende og opdager, hvad forskellige kommunikationsformer “sparker” i gang hos dig
og hvordan du kommer styrket ud af dialog

\ At deltage i et professionelt, effektivt og méalrettet kursus der underbygger og sikrer din personlige succes

Indhold pa dagen

Grundforudseetninger for kommunikation

Hvad er god kommunikation? Forsta spillereglerne

Hvad bestar det af? Hvad ligger bag? Forstaelsesgen!

Respektfuld og veerdibaseret kommunikation

Et af de steerkeste kommunikationsveerktgjer (transaktionsanalyse)
@velser og indsigter samt pavirkning pa dig og pa andre

» Hvad gar jeg herfra? Og eksekveringsplanen

Undervisningsform

Undervisningsformen er designet med hovedveegten lagt pa praktisk orienteret udvikling med fokus pa undervisning,
der skal give malbare kompetencer.Kurset er et miks af live undervisning, treening/evaluering/feedback, opgaver pa egen hand
samt udpluk af og henvisninger til udvalgt fagrelevant materiale samt den, til enhver tid, bedste litteratur, opgaver og links.

Underviseren leverer varen serigst, humoristisk, engageret og med hgj energi samt med masser af eksempler, s tingene
huskes, mens vi nyder rejsen.
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